PR Setia

Desenvolvimento de Software

Apresentacdo do Método de Trabalho
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Quem Somos P Setia

A Setia € uma empresa fundada no ano de 2000 com sede em S3o Paulo/SP.

Elaboramos projetos de software sob medida, de forma a construir e oferecer
solucdes maduras e confiaveis para o mercado corporativo, atendendo a
cultura organizacional de cada instituicao.
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O que Fazemos < Setia

 Desenvolvimento de Software Sob Medida

Sistemas com foco no mercado financeiro
(Meios de Pagamento, Autorizagdo, Cobranca, Bilhetagem, Anti-fraude entre outros)

* Desenvolvimento de Produtos de Software utilizando “Blocos de Negdcio”

para acelererar o processo de producao

Sistemas desenvolvidos a partir de solu¢des maduras com o objetivo de reutilizar componentes ja
implementados e testados. Algumas solugdes utilizadas como base: Setia WebStore, Setia WebReports e Setia
Payment Gateway.

* Projetos de Big Data
Projetos para ingestao, transformacao e analise de dados considerando os mais diversos tipos de fontes de
dados. Infraestrutura em Cloud ou On-premise

* Emissao e Gestao de Ativos Digitais utilizando Blockchain
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Nosso Time

Recursos on-site e equipes remotas distribuidas
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Testes, QA
e Deploy

. Planejamento e s
Comunicagao Repositorio
Acompanhamento
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Nosso Time

Certificacoes

\ Faue

Rational Unified Process®

> IBM Certified
/7

ORACLE
Certified
Master

=CERTIFIED =

Professional ‘ | ] Programmer

CERTIFIED
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Blocos de Negdcio

Otimize o Processo de Desenvolvimento




Blocos de Negdcio

Materializacao do Produto

* Setia
SmartData
Setia Setia Payment Setia
WebStore Gateway WebReports

Loja Virtual

Comeércio
Eletronico

Gateway de
Pagamento

Cobranca
Eletronica

Gerenciador

Dashboards . :
Financeiro

Analise de Bilhetagem e
Dados e KPls Tarifacao

Gamification

Motivagao e
Engajamento

P Setia

* Setia
SmartAsset

Emissao e
Gestao de
Ativos Digitais

Ativos Digitais

Segmento de Mercado — Area de Negdcio

* Novos produtos em desenvolvimento

Abrangéncia
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Processo de Trabalho
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Areas de Processo 3K setia

Agilidade baseada em Ciclos Iterativos e Incrementais
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Areas de Processo 3K setia

Atividades e artefatos

Requisitos

-

ZAl

ali i 5 Entrega e
Andlise e Projeto Implementacao Testes 5 &
- Encerramento  §

O S,

Lista Completa de Analise do Sistema Implementagdo do Teste Completo das Entrega do Sistema
Requisitos do Sistema Completo ou Parte de Sistema Completo ou Funcionalidades Completo ou Parte de
Suas Funcionalidades Parte de Suas Implementadas Suas Funcionalidades
Funcionalidade

A medida em que os As funcionalidades s3o Os itens A entrega é feita em
modelos sdo implementadas e o implementados sdo sua totalidade ou por
elaborados, os mesmos quanto antes, exaustivamente funcionalidades do
sao disponibilizados disponibilizadas para testados Sistema.
para implementagdo teste

ooSerum [ M € EmE
Kanban
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Frameworks 2% setia

Areas de Processo e Frameworks Utilizados

Entrega e
Encerramento

Requisitos Andlise e Projeto Implementacao Testes

Gestdo de Projeto

4

Gestao de Mudanca

ICONIX Test Driven Development (TDD)
Identificar comportamento e estrutura do sistema. Desenvolvimento orientado a testes.
http://www.iconixsw.com/ http://www.scrumalliance.org/
Extreme Programming (XP) SCRUM

- Comunicagdo, simplicidade, feedback Inspec¢do e adaptagdo constante.

- VersGes Pequenas, Projeto Simples, Integracdo Continua e http://www.scrumalliance.org/

Padrdes de Codificagdo
http://www.extremeprogramming.org/
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Areas de Processo

Papéis e Responsabilidades

Requisitos

Gerente de Produto
Analista de Requisitos
Lider Técnico
Arquiteto de Software

Anélise e Projeto Implementagao

Analista de Requisitos Analista de Sistemas Gerente de Produto
Arquiteto de Software Programador Lider Técnico
DBA Lider Técnico Testador
Lider Técnico Testador Analista de Sistemas
Testador

Analista de Sistemas

---------------------------------- Gerente de Projeto  ----------------------—--oo -

Gestdo de Projeto

Gestao de Mudanga

P Setia

/A

b

Entregae <
Encerramento

Lider Técnico
Testador
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Frameworks

Visao Geral + Requisitos + Desenvolvimento

Product Backlog

Requisitos do Sistema

Sprint Backlog

Entregavel

Module do Sistema

Requisitos Planejamento e Desenvolvimento

Visdo Dinamica

Diagrama de Diagrama de
Casos de Uso Sequéncia

0o fnto comportamento

Planejamento

Requisitos
do Sistema Modelo de Diagrama de
= Dominio Classes

Protétipo Vis3o Estdtica

estrutura estrutura

Acompanhamento e Controle da Qualidade
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Controle de Qualidade 2% setia

Testes Realizados durante o processo de desenvolvimento e entrega

Entrega e

Requisitos Andlise e Projeto
Encerramento

Teste de Unidade
As funcionalidades do sistema s3do avaliadas isoladamente.
Exemplo: Métodos de uma classe.

Teste de Sistema
As funcionalidades do sistema sdo avaliadas em conjunto em nosso ambiente de teste.
Exemplo: Teste em ambiente de Sala Limpa.

Teste de Aceitacao

O cliente avalia se o sistema desenvolvido estd de acordo com as necessidades de negdcio a apto para utilizagao.
Exemplo: O lider de projetos instala o sistema no ambiente de homologagdo do cliente e realiza o acompanhamento
do processo de testes.
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Controle de Qualidade 2% setia

Estratégia — VisOes do Sistema

webapp-core

MotoGP
Moto2 Race

Rider , N Cadificagao

apter
arAdapterimpl

UserAccessLog

Base de Dados

Projeto — el

\ AUTO_INCREMENT,

(th_user_access_log ™

| (108)
-+ 1
100 .
o e
|

) ENGINE=InnoDB AUTO_INCREMENT=113 DEFAULT CHARSET=utf8;




Controle de Qualidade 2% setia

Integracao Continua

----- Devops
Q o - :
SCM Deploy Deploy
BitBucket AWS AWS
Develo per PUSH QA Environment Production Environment
1 A A A

O ExE_ o R

Cl QA e Validacao

Jenkins |

4= slack R77ello 0 Azure DevOps

© Jira O Bitbucket  sonarqube



Artefatos

Gestao de Configuracdo e Repositério de Arquivos

e [

PRJ Setia 001

Source

Commits

Branches

Pull requests

Pipelines

Deployments

Issues

Downloads

Boards

Settings

Setia Tecnologia

PRJ Setia 001

Clone  ee»

Here's where you'll find this repository's source files. To give your users an idea of what they'll find here, add a description to your repository.

Iy master ~

1_requisitos
2_analise_e_projeto
3_implementacao

4_testes
5_entrega_e_encerramento
6_gestao_de_projeto

7 gestao_de_mudanca

8 documentos_recebidos

B .gitignore

Filter files

P Setia

Size  Last commit Message
2018-04-18
2018-05-16
2019-04-04
— Setia Tecnologia
OneCK Clone ===
<> Source N s R
Web application to issue digital assets
¢ Commits
Iy master v Filter files
Branches
T4 Pull requests ./
@) Pipelines Name Size  Last commit Message
& Deployments B 1 Requirements 2018-11-22
= issues BB 2 Analysis_and_Design 2018-09-05
B wii B  3_mplementation 2018-11-23
B Dpownloads B oTest 2018-09-11
[@ Boards
BB 5 Deployment_and_Delivery 2018-07-23
£ Ssettings .
BB 6_Project_Management 2018-11-26
I 7.Change_Management 2018-07-23
BB 8 Received Docs 2018-08-21
B gitignore 208KB  2018-10-04
B README.md 256KB  2018-07-23




Estimativa - APF 2% Setia

Métrica aplicada para estimar o tamanho functional do sistema

Lista dos Requisitos de Negécio e de Sistema

Instrugdes para todas as Sheets: Preencher SOMENTE 0s campos em CINZA

Cliente:
Projeto:
Gerente de Produto:
Gerente de Projeto: ANEXO : ANALISE DE PONTOS DE FUNCAO (NAO AJUSTADOS)
Responsével pelo Requisitos no CI:::‘: ;‘ setia
Objetivo de Negécio (Oportunidade de Negdcio ou Melhoria de Sistema) Cliente:
Projeto:
Gerente de Produto:
Item Requisito de Negécio Requisito de Sistema Gerente de Projeto:
oot Responsavel pelo Requisitos no
002 Cliente:
003 Data:
004
005
006 Andlise de Pontos de Funciio
007 Item Requisito de Negécio Requisito de Sistema EE CE SE ALl AlE
008 001
003 002
010 003
o011 | 004
o o
014 e
007
008
001 Repositério SPS
002 Boleto API
003 Transferéncia
004 GF
Contagem de Pontos do Sistema 000 000 000 000 000
Andlise de Pontos de Fungio (APF)
Cor i (Peso)
Tipe Baixa Média Alta
Tabela auxiliar para visualizagfo da complexidade e EE $; m g
pesos relacionados com cada tipo de operagio. SE 004 005 007
ALl 007 010 015
AlE 005 007 010
EE CE SE ALl AIE
[ A | Contagem de Pontas do Sistema 000 | 000 000 000 000
[ B [ Complexidade (Peso) 006 | 004 005 007 005
‘Quantidade de Pontas por Tipo (A®B) 000 000 000 000 000
Q Total de Pontos 000




Mais Informacodes

Processo completo de trabalho

P Setia

0G Padrao
/MENTO DE S Em Andlise e Projeto sdo elaborados documentos contendo a demanda a ser trabalhada. Esses documentos séo Casos de
& Implementagao, além de Arquitetura de Informagao e de Software. Estes documentos visam o entendimento da demanda, o
ICITZEFT Estrutura de Decomposicio de Trabalho
retriz: O Processo
4 i Setia Tecrologia
5 Expard an secto
= Tecnciogia ou seja, o produtd
= 5 Requaitos g permite a Setia 6.0 que esf
5 Anbise s Profei> adorente , de forma a minimar os fscos do projeto.
por 8eas do processo. Cads bzar a8 dovdi Utilizago d
. i AT acordo. ilizac & do
processo & - por arampic o e & sperisivl per oo m Setnduels Método ICONIX B3
A Setia Tocnologia define como éreas de processa: Requisitos, Ansiise e Projeto, Tostes, Entroga Gestao de Projetos Anaisar Comporiamienta & Esiuittraido istema
Areas de Processo l
Detalhar f e 6es C:
; ‘ 5 Entrega e
Requisitos Anitse ¢ projeto Envaviaraents l
\J/ =
B8
Projetar Componentes e Repositério de Dados
N sim EE
[No] IS Alualizar Matriz de Rastreabilidade
A Projetoe _ou seia, Entretando 3 ‘
o]
Padréo de Recurso: Implementagéo
»{ ¥4 SETIA TECNOLOGIA | eacctords Receso: speitasta |
sy & PROGESSO DE DESENVOLVINENT Bl o A Testes Unitarios, sendo qu gerados conteddos par
v Geradores de Cédigos Template, Testes Recorentes.

| Descricio W R Ll e TR ST T, Alocagkio de Equipe '\ Uso de Produto de Trabalho

Detaihe do Fluxo de Trabalho:
2 S Implementar Caso de Teste Ajustar Caso de Teste
Requistos Requisitos Requisitos N8
Atuahzada Atuahzada Atuahizada = [

BB Priticas do ¥P =

Implementar Funcionalidade Austar Funcionalidade

L (:4 (9
& )
Analists de Requisitos  Elsborar Protétipe im,:‘:dﬂo ill:u.: 2':3:.:" ﬂu‘::; :‘:‘ e {
WWELG p! ;
A — B 3

3 %, Executar Teste Unitdixecutar Inspecio de Cédigo Fonte Atualizar Matriz de Rastreabibidade
8 (‘\Q V7 J B B

“ 6 L Protétipo Modelo Disgrama

% e Dominio de Casos

©
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gas semanais, ap|
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Flexibilidade 2% setia

Ajuste do processo conforme processo do cliente

* Entregdveis por Area de Processo
 Documentos de especificacao de software
* Documentos de Teste
* Padronizagao de Codigo de Acordo com Guias do Cliente
» Utilizacao de Bibliotecas Proprietarias do Cliente
e Aplicacao de Padrdes Arquiteturais do Cliente
 Detalhamento de Requisitos utilizando User Stories ou Casos de Uso

e Duracgao do Spring
* Interno: 1SEM
e Cliente: 2 SEM

e Tipos de Testes
* Tipos de Entrega

* Integracdao com Repositério de Codigo do Cliente
* Integracdao com Plataforma de Deploy do Cliente



Obrigado ©

atendimento@setia.com.br
http://www.setia.com.br
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