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Integração & Cloud
Componentes Customizados para seus Sistemas de Gestão Empresarial
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Visão Geral

Sistema de Gestão Empresarial

Uma solução que ajuda a simplificar o 
gerenciamento de suas operações e otimizar custos.

Composta por diversas áreas, como:
Faturamento de Serviços, Controle de Produção, Financeiro, 
Estoque, Compras entre outras.

No Entanto…
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Principais Dificuldades Identificadas

• Nem sempre é possível ter o relatório desejado que contempla as informações 
e layout necessários;

• É necessário acessar muitos módulos ou diferentes formulários para obter um 
dado conjunto de informações. Os dados estão distribuídos em diferentes 
locais, elevando a complexidade para compor ou analisar um simples 
indicador;

• Não é possível registrar informações devido a falta de conectividade de rede, 
internet não disponível ou problemas de lentidão;

• Não possui compatibilidade mobile, o que indiretamente exige que os usuários 
tenham um laptop a sua disposição;

• Posicionado de forma reativa, ou seja, não utiliza os benefícios de 
Machine Learning para produção de informações preditivas;

• O acesso é lento. Muitas vezes uma equipe de vendas precisa acessar o sistema 
por completo para utilizar somente um único módulo.
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Como resolver?

Integração
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Setia SmartIntegration

Sistema de Gestão Empresarial

Módulo de Output de Informações Customizado
Relatórios e Indicadores Customizados de Acordo com o sua Necessidade

Módulo de Input de Dados Customizado
Mais Usabilidade, Agilidade e Performance. Maior Produtividade e Eficiência

Add-on / IN

Add-on / OUT
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Setia SmartIntegration

Soluções Corporativas do Cliente

ERP CRM
Outros

Sistemas

Simplificando o Input

Simplificação, Enriquecimento e Auditoria dos Dados

Simple Data Smart Data Enrich Data Audit Data
LGPD

e o Output das Informações
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Setia SmartIntegration

Soluções Corporativas Já Utilizadas

ERP CRM
Soluções     .

Customizadas .

Objetivo: Simplificar o input de informações, 
considerando usabilidade, flexibilidade e cenários de indisponibilidade de rede.

Smart Sync
Cenário Online e Offline

Smart UI
Compatibilidade Web e Mobile
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Setia SmartIntegration

Soluções Corporativas do Cliente

ERP CRM
Soluções     .

Customizadas        .

SmartAgent SmartAgent SmartAgent

Data Lake

Simple Data Smart Data Enrich Data Audit Data
LGPD

Dados Externos
Cloud

SmartAgent

Data Warehouse

Objetivo: Simplificar a visualização dos dados. Maior agilidade na tomada de decisão.

Dashboards
Relatórios Customizados
Self-service (PowerBI, Tableau)
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Integração
Cases de Sucesso
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Case MaxPrint
Projeto: Pedido Offline 

Módulo desenvolvido para a equipe de vendas registrar pedidos durante o dia, sem a 
necessidade de conexão internet. No final do experiente, quando a equipe retorna 
para a empresa, estes podem sincronizar o dados com o ERP.
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Toledo
Projeto: Automação da Força de Vendas – SFA

Módulo desenvolvido para a equipe de vendas registrar pedidos no ERP
por meio da Intranet. O objetivo do projeto foi promover maior usabilidade e 
elevar a produtividade da equipe de vendas.
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Case Casas Bahia
Projeto: Dashboard Customizados

Acompanhamento da Operação de Atendimento
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Case Bradesco / Shopfácil
Projeto: Geração e Registro de Títulos de Cobrança
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Case Bradesco / Shopfácil
Projeto: Bilhetagem de Transações do Comércio Eletrônico

Contabilização das transações do comércio eletrônico, geração de fatura, eventos 
contáveis e nota fiscal.
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Case Laureate
Projeto: Integração do ERP Banner, TEF e CRM PeopleSoft
para pagamento com a rede Cielo

/ Parceria Computécnica
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Parceiros de Negócio
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Clientes
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Obrigado ☺

atendimento@setia.com.br
http://www.setia.com.br


